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NIEODPLATNA MEDIAC(CJA

Mediacja jest metodq rozwigzywania konfliktéw, ktdérej uczestnicy
poszukujq najlepszych dla siebie rozwiqgzan. Osoba prowadzqca
mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego
porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje  prowadzi  mediator, czyli osoba profesjonalnie
przygotowana do rozwiqzywania Ssporow, ktdra jest niezalezna,
bezstronna wobec uczestnikéw i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach
matzenskich, rodzinnych, sqsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym
rowniez w sprawach toczqcych sie juz na drodze sqdowej, o ile sqd nie
skierowat jeszcze sprawy do mediacji sqdowe;j.

Ustuga moze obejmowac réwniez:

Opis ustugi

e rozmowe informacyjng o mozliwosciach  wykorzystania
polubownych metod rozwiqzywania sporéw;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje Ilub wniosku
o mediacje, ktéry osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej
strony sporu;

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;

e zawarcie ugody;

e udzielenie pomocy w sporzqdzeniu wniosku o zatwierdzenie
ugody zawartej przed mediatorem, ktory kazda ze stron mediacji
moze ztozy¢ do sqdu.

Nieodptatna mediacja nie mozZe by¢ prowadzona w sprawach

formalnie skierowanych do mediacji (przez sqd albo inny organ),

a takze w sprawach, w ktérych zachodzi podejrzenie przemocy

w relacji stron.

Kto moze Uprawniona do zainicjowania nieodptatnej mediacji jest kazda osoba,
skorzysta¢ ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawnq i ktora ztozy stosowne

oSwiadczenie w tym zakresie. Druga strona sporu, ktérq moze by¢
takze osoba prawna np. firma, instytucja, spoétdzielnia, wspdlnota
mieszkaniowa, jest zapraszana do mediacji przez osobe uprawniong.
Nie musi ona sktada¢ oSwiadczania.

Forma zapisu Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr (32) 32 48 143 oraz



Inne
informacje

Jednostka
prowadzaca

Radcy prawni

Adwokaci

Stowarzyszenie
na Rzecz
Poradnictwa
Obywatelskiego
,DOGMA”

Stowarzyszenie
na Rzecz
Poradnictwa
Obywatelskiego
»,DOGMA”

za posrednictwem strony internetowej przeznaczonej do zapisow:
https://np.ms.gov.pl/zapisy

Mediacja co do zasady jest swiadczona podczas osobistej wizyty
w punkcie porad obywatelskich. Osoby z niepetnosprawnosciami
mogq skorzysta¢ z ustug nieodptatnej mediacji poza punktem lub za
posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢.

adres

Miejska Biblioteka
Publiczna w
Orzeszu,

ul. Sw.Wawrzynca 23,
43-180 Orzesze

Dom Kultury

w Gostyni,

ul. Pszczynska 366,
43-175 Wyry

Urzad Gminy

w Ornontowicach,
ul. Zwyciestwa 26a
43-178 Ornontowice

Starostwo
Powiatowe

w Mikotowie,

ul. Zwirki i Wigury
4a, 43-190 Mikotéw

Powiatowy Urzad
Pracy w Mikotowie
z/s w Laziskach
Goérnych,

ul. Chopina 8,
43-170 Laziska
Goérne

dni i godziny
dyzurow
czw. - godz. 08:00-12:00

dyzur ze specjalizacja
mediacyjna

punkt czynny od 1 do 15
dnia kazdego miesigca
wt. - godz. 08:00-12:00

punkt czynny od 16 do
ostatniego dnia kazdego
miesigca

wt. - godz. 08:00-12:00

pt. - godz. 09:00-13:00

wt. - godz. 09:00-13:00

telefon

(32) 32 48 143

(32) 32 48 143

(32) 32 48 143

(32) 32 48 143

(32) 3248143



0d poczqtku 2020 r. nieodptatna mediacja jest prowadzona obligatoryjnie we wszystkich
punktach pomocy prawnej lub poradnictwa obywatelskiego.

Szczegdlnie polecamy specjalistyczne dyZzury mediacyjne.



