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NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES OEEI;EEr?o':é I():l(rzls;rﬁz::l\lz?: N www KRYTERIA
PORADNICTWA P ; & y e-mail DOSTEPU
pofaczen
RODZINNE i POMOC SPOLECZNA
Powiatowe Centrum (32) 2244 390 pn. 07.30- 17.00 www.pcpr.mikolowski.pl/ Mieszkaric
1 Pomocy Rodzinie w Prawo rodzinne ul. Chobina 8 Koszt potgczenia wt. — czw. index.html iat i
Mikotowie z/s w i opiekuncze ) P zgodnie z taryfg 07.30-15.30 powlatu

taziskach Gornych

43 — 170 taziska Gorne

operatora.

pt. 07.30 - 14.00

pcpr.mikolow@poczta.fm

mikotowskiego

Miejski Osrodek
2 Pomocy Spotecznej w
taziskach Gornych

Pomoc spoteczna,
Swiadczenia rodzinne

ul. Energetykow 5
43-170 taziska Goérne

(32) 32623 40
(32) 22 440 24
Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora.

pn. 09.00 - 17.00
wt.- pt. 07:30-15:30

https://mops.laziska.pl

sekretariat@mops.laziska.pl

Mieszkarcy Gminy
taziska Gérne

Miejski Osrodek
3 Pomocy Spotecznej w
Mikotowie

Pomoc spoteczna,
Swiadczenia rodzinne

ul. Kolejowa 2
43 — 190 Mikotow

(32) 3242691
Koszt potaczenia

zgodnie z taryfg

pn. 07.30 - 17.00
wt. — czw.
07.30-15.30

https://mops.mikolow.eu

mops@mops.mikolow.eu

Mieszkancy Gminy
Mikotow

Pomocy Spotecznej w

Swiadczenia rodzinne

43-178 Ornontowice

Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora.

$r.07:00 - 17:00
pt. 07:00 - 13:00

gops@ornontowice.pl

operatora. pt. 07.30 - 14.00
(32) 235 45 03
o 796 076 480 — htto//
Gminny Osrodek Pomoc spoteczna, ul. Zabik 9 lok. 6 i 9 794 403 158 07:00 - 15:00 www.gops ornontowicenl/ | Mieszkaricy Gminy

Ornontowice

Pomoc spoteczna,
Swiadczenia rodzinne

ul. Rynek 2a
43-180 Orzesze

(32) 22 15 520
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg

operatora.

pn. — pt.
07.30-15.30

http://jo.orzesze.bip.gmina.pl
index.php?id=405

mops@orzesze.pl

Mieszkaricy Gminy
Orzesze

4 Ornontowicach
Miejski Osrodek
5 Pomocy Spotecznej w
Orzeszu
6 Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej w

Pomoc spoteczna,
Swiadczenia rodzinne

ul. Gtéwna 107

(32)323 0238

pn. 07:30 - 17:00
wt. — czw.

WWW.gopswyry.eu

Mieszkarcy Gminy
Wyry
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Wyrach

43-175 Wyry

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora.

07:30-15:30
pt. 07:30 - 14:00

ops opswyry.eu

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w

Pomoc spoteczna,

ul. Pszczyniska 368

(32) 32302 38
Koszt potaczenia

wt. 09:00 - 10:30

WWW.gopswyry.eu

7 Mieszkancy Gminy
Wyrach $wiadczenia rodzinne 43-175 Wyry zgodnie z taryfa czw. 09:00 - 10:30 0DS@EODSWYIY.6U Wyry
Filia Gostyn operatora. :
PSYCHOLOGICZNE i PEDAGOGICZNE
Poradnia . . (32)226 2071 www.poradnia.mikolowski.pl . ,
. Pomoc psychologiczna i I . pn. —czw. Mieszkancy
Psychologiczno- . . ul. Zwirki i Wigury 4 Koszt potaczenia )
8 . pedagogiczna dla dzieci, o . 08:00 - 18:00 . . . . powiatu
Pedagogiczna w S . 43-190 Mikotow zgodnie z taryfg oradnia@powiat.mikolowski. . .
. . rodzicéw i opiekunéw pt. 08:00 - 16:00 mikotowskiego
Mikotowie operatora. !
Punkt konsultacyjno — (32) 738 09 76 w kazdy wtorek od www.cis.mikolow.eu/punkt-
terapeutyczny przy . ul. Krawczyka 16 Koszt pofaczenia 10.00 do 18.00 (po psychologiczny Mieszkancy Gminy
9 .. Pomoc psychologiczna s . . S s
Centrum Integrac;ji 43 — 190 Mikotéw zgodnie z taryfa wczesniejszym Mikotéw
Spotecznej operatora. zapisaniu sie) kontakt@cis.mikolow.eu
w Mikotowie
(32) 72189 10
Miejski Osrodek Pomoc psychologiczna i Koszt pofaczenia Termin spotkania http://www.mowrid.laziska.pl
10 Wspierania Rodziny i pedagogiczna dla ul. Wyszynskiego 8 2g0dnie z taryfa ustalany po Mieszkancy Gminy
Dziecka w taziskach cztonkdéw rodzin, grupy 43-170 taziska Gérne A wczesniejszym sekretariat@mowrid.laziska.pl taziska Gorne
Goérnych wsparcia operatora zgtoszeniu.
Mikotowskie (32) 226 41 76 . .
Stowarzvszenie pn. 15:00 - 19:00 http://www.zmiana- Dla oséb bedacych
v . ul. Krakowska 30 Koszt potaczenia wt. 15:00 - 18:00 mikolow.pl/ w kryzysie,
11 Pomocy Pomoc psychologiczna L . .
L. 43-190 Mikotow zgodnie z taryfa czw. — pt. potrzebujgcych
Psychospotecznej i 15:00-19:00 kontakt@zmiana-mikolow.pl wsparcia
) - :00-19: kontakt@zmiana-mikolow.pl
Profilaktyki ZMIANA operatora. P
Dla dzieci i
12 Fundacja Dajemy Telefon zaufania dla ul. Mazowiecka 12/25 116-111 pn. —niedz. www.116111.pl miodziezy
Dzieciom Site dzieci i mfodziezy 00-048 Warszawa Bezptatne potaczenia 12:00 - 02:00 potrzebujgcej
wsparcia
Pomoc dla rodzicéw, Dla rodzicow,
. . i 5 7 i i . i -,
Fundacja Dajemy opiekundow nayczyuell . 800 100 100 on. — pt. 800100100.pl nfauczyug!l
13 Dzieciom Sit W sprawie ul. Mazowiecka 12/25 Bezptatne potaczenia 12:00 - 15:00 Instytucji
¢ bezpieczenstwa dzieci i 00-048 Warszawa P pota ’ ’ pomoc@800100100.pl dziatajacych na
miodziezy rzecz



mailto:pomoc@800100100.pl
https://800100100.pl/
http://www.116111.pl/
mailto:kontakt@zmiana-mikolow.pl
http://www.zmiana-mikolow.pl/
http://www.zmiana-mikolow.pl/
mailto:sekretariat@mowrid.laziska.pl
http://www.mowrid.laziska.pl/
mailto:kontakt@cis.mikolow.eu
http://www.cis.mikolow.eu/punkt-psychologiczny
http://www.cis.mikolow.eu/punkt-psychologiczny
mailto:poradnia@powiat.mikolowski.pl
mailto:poradnia@powiat.mikolowski.pl
http://www.poradnia.mikolowski.pl/
mailto:gops@gopswyry.eu
http://www.gopswyry.eu/
mailto:gops@gopswyry.eu

bezpieczenstwa
dzieci i mfodziezy

Centrum wsparcia dla

Kryzysy psychiczne,

Fundacja ITAKA

www.liniawsparcia.pl

Dla os6b bedacych

0s6b w stanie kryzysu . , 800702222 24 godz. przez w kryzysie,
14 sychicznego stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 Bezptatna infolinia 7 dni w tygodniu otrzebujgcych
psy . & samobojcze 00-958 Warszawa 66. P ve porady@liniawsparcia.pl P Ja. ¥
(zlecenie NFZ) wsparcia
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
Posiedzenia Komisji
. . L T >
GRr;'\Zlcvri\;ZsSg:iga (32) 32 42 619 okclabi\(/jve\luiljas’rs;z;/v http://bip.mikolow.eu/?c=514
Rynek 16 i i A i
15 Probleméw ) Y o Koszt Po’raczema miesigca o 15:30 https://mops.mikolow.eu/ Mleszktamcy' Gminy
Pomoc, wsparcie 43 — 190 Mikotéw zgodnie z taryfg - - . . Mikotéw
Alkoholowych w operatora w budynku przy gminna-komisja-rozwiazywania-
Mikotowie P ' ul. Kolejowej 2 problemow-alkoholowych
w Mikotowie
Gminna Komisja
Rozwiqzyw’ania (32) 324 80 47
Problemoéw K t : . . . .
. . ul. Plac Ratuszowy 1a oszt pofaczenia https://mops.laziska.pl/ Mieszkaricy Gminy
16 Alkoholowych i Pomoc, wsparcie . ) . ; B - . .
. 43-170 taziska Goérne zgodnie z taryfg przeciwdzialanie-przemocy/ taziska Gérne
Problemoéw
Narkotykowych w operatora.
taziskach Goérnych
Punkt konsultacyjny d/s
rozxgzeynv}v;vr\llla (32) 2242390 Wt 15:00 - 20:00 https://www.laziska.pl/urzad-
P ) Pomoc prawna i ul. Energetykéw 5 Koszt potaczenia T : miejski/przeciwdzialanie- Mieszkaricy Gminy
17 alkoholowych i . . ) . czw. 15:30-17:30 . .
. . . psychologiczna 43 - 170 taziska Gorne zgodnie z taryfa problemom-alkoholowym- taziska Gérne
przeciwdziatania pt. 15:00 - 17:00 narkomanii
narkotykom w operatora.
taziskach Gornych
(32) 2354503
Gminr?a Komis.ja 794 403 158 ) . |
Rozww)zyw’anla ' ul. Zabik 6/8 796 076 480 ttp://gops.ornontowice.pl/ Mieszkancy Gminy
18 Probleméw Pomoc, wsparcie . . .
43-178 Ornontowice Koszt potaczenia . Ornontowice
Alkoholowych w dni " gops@ornontowice.pl
Ornontowicach zgodnie z taryiq
operatora.
19 Punkt Konsultacyjny dla Pomoc prawna i ul. Zabik 6/8 (32) 2354503 pn. 16.00 - 18.00 http://ornontowice.pl/dla- Mieszkaricy Gminy
Osdb Uzaleznionych od psychologiczna 43-178 Ornontowice 794 403 158 pierwsza i trzecia mieszkancow/pomoc- Ornontowice
Alkoholu i Innych 796 076 480 $roda miesigca od spoleczna/przeciwdzialanie-

Substancji

Koszt pofaczenia

16.00 do 18.00

alkoholizmowi-i-narkomanii/
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Psychoaktywnych w
Ornontowicach

zgodnie z taryfg
operatora.

gops@ornontowice.pl

Gminna Komisja
Rozwigzywania

ul. Powstancéw 5b

(32) 32488 22
Koszt pofgczenia

http://www.orzesze.pl/artykul
22 _gminna_komisja_rozwiazyw

Mieszkancy Gminy

20 Probleméw Pomoc, wsparcie 43-180 Orzesze zgodnie z taryfa czw. 17:00 - 19:00 ania_problemow_alkoholowych Orzesze
Alkoholowych w
Orzeszu operatora.
(32) 324 88 22 it | wl
Punkt Konsultacyjny ds. Pomoc prawna i ul. Powstaficow 5b Koszt pofaczenia , LMW OTZESLE. art. > Mieszkarficy Gminy
21 L, ) . $r. 15:40 - 17:00 22 _gminna_komisja_rozwiazyw
Uzaleznien w Orzeszu psychologiczna 43-180 Orzesze zgodnie z taryfg - Orzesze
ania_problemow_alkoholowych
operatora.
(32) 218 72 43
Koszt potaczenia I'i 1l pn. miesigca
Gminna Komisja Oddz!a’r Wyry: zgodnie z taryfa 16:00 do. 18.:00,
Rozwigzywania ul. Gtéwna 107 operatora IV pn. miesiaca http://gopswyry.eu/gminna-
azyw , 43-175 Wyry ' 16:00 do 18:00; L5 - ; Mieszkaricy Gminy
22 Problemoéw Pomoc, wsparcie . . - komisja-rozwiazywania-
Posiedzenia Komisji Wyry
Alkoholowych w . . (32) 2187521 . problemow-alkoholowych/
Wyrach Oddziat Gostyn: K X ; w kazdy lll roboczy
¥ ul. Pszczynska 370 oszt Po aczenia pn. miesigca o godz.
43-176 Gostyn zgodnie z taryfa 16:30
operatora.
(32) 21872 43
Oddziat Wyry: Koszt potaczenia
ul. Pszczyhska 76 zgodnie z taryfa
- operatora. : . inna- B} .
Punkt Konsultacyjny w Pomoc prawna i 43-175 Wyry P = . c.) ¥ r. < m|.nna Mieszkancy Gminy
23 Wvrach svchologiczna komisja-rozwiazywania- Wr
v psy & Oddziat Gostyn (32)2187521 problemow-alkoholowych/ vy
ul. Pszczynska 370 Koszt pofgczenia
43-176 Gostyn zgodnie z taryfa
operatora.
Centrum Zdrowia w (32) 226 20 72 https://szpital-mikolow.com.pl
Mikotowie Sp. z .0.0. . (32)226 23 67 wew. 37 wt., pt. poradnie/przychodnia-w- )
. . - . ul. Okrzei 31 K t . . - . Dla oséb bez
24 Poradnia Profilaktyki i Pomoc psychologiczna 43-190 Mikoléw oszt potaczenia 08:00 - 18:00 mikolowie-ul-okrzei-31/ skierowania
Lecznictwa zgodnie z taryfg $r. 08:00 - 15:00 poradnia-profilaktyki-i-leczenia-
Odwykowego Operatora' odwykowegoz
25 Mikotowskie Pomoc psychologiczna ul. Krakowska 30 (32) 226 41 76 pn. 15:00 - 19:00 http://www.zmiana-
Stowarzyszenie 43-190 Mikotéw Koszt pofaczenia wt. 15:00 - 18:00 mikolow.pl/
Pomocy zgodny z taryfa czw. — pt.
Psychospotecznej i 15:00 -19:00 alkohol@zmiana-mikolow.pl

operatora.
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Profilaktyki Zmiana

narkotyki@zmiana-mikolow.pl

Stowarzyszenie Klub

ul.Konstytucji 3 Maja 38

(32) 226 65 50
Koszt pofgczenia

http://powrot.webd.pl//

26 Abstyner?ta POWROT w Pomoc psychologiczna 43 - 190 Mikotéw 2g0dnie 7 taryfa
Mikotowie powrotrosa@op.pl
operatora.
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE]J
Osrodek Interwencji Dla os6b
Kryzysowej przy PCPR w Mikotowie z/ (32) 2244 390 pn. 07.30 - 17.00 P .
. . . . . doswiadczajacych
Powiatowym Centrum Pomoc psychologiczna, s w taziskach Gérnych Koszt potaczenia wt.- czw. .
26 . . . . pcpr.mikolow@poczta.fm przemocy
Pomocy Rodzinie w wsparcie ul. Chopina 8 zgodnie z taryfg 07.30-15.30 domowei
Mikotowie z/s w 43 — 170 taziska Gorne operatora pt. 07.30 - 14.00 )
taziskach Gornych
Zespot ) (32) 32623 40 ]
Interdyscyplinarny ds. . MOPS w taziskach (32) 22 440 24 ) I?Ia OSO_b
A . Pomoc psychologiczna, Gornych . . . doswiadczajacych
27 przeciwdziatania . 3 Koszt pofaczenia sekretariat@mops.laziska.pl
rzemocy w taziskach wsparcie ul. Energetykdéw 5 ] przemocy
P GY h 43-170 taziska Goérne zgodnie z taryfa domowej
ornyc operatora
Zespot MOPS w Mikotowie (32) 3242 691. https://mops.mikolow.eu/ Dla os6b
)8 Interdyscyplinarny ds. Pomoc psychologiczna, ul. Koleiowa 2 Koszt potaczenia przeciwdzialanie-przemocy doswiadczajgcych
przeciwdziatania wsparcie ’ ) o zgodnie z taryfg przemocy
przemocy w Mikotowie 43 — 190 Mikotow operatora. mops@mops.mikolow.eu domowej
) (32) 2354503
Zespot 796 076 480 Dla 0s6b
Interdyscyplinarny ds. Pomoc psychologiczna GOPS w Ornontowicach doswiadczajgcych
29 przeciwdziatania \f/séarcieg ’ ul. Zabik 9 « 794 40{3 158 ) gops@ornontowice.pl przemojc?/ y
przemocy w 43-178 Ornontowice oszt pofaczenia " .
Ornontowicach zgodnie z taryfa omowe
operatora.
32) 2215520 .
Zespot . MOPS w Orzeszu (32) . , I?Ia osqb
. Pomoc psychologiczna, Koszt pofaczenia doswiadczajacych
30 Interdyscyplinarny w wsparcie ul. Rynek 2 a dni . mops@orzesze.pl rzemoc
Orzeszu P 43-180 Orzesze zgodnie z taryig P y
operatora. domowej
3 32) 3230238 3
Ze.spg’r.d:. . ) o GOPS w Wyrach K( )t { . o D.Iadoso.b )
oszt potgczenia
31 przeciwdzia anla. omoc psyc o' ogiczna, ul. Gléwna 107 p 3 DS @EODSWYIY. U odwiadczajacyc
przemocy domowej w wsparcie 43175 W zgodnie z taryfg przemocy
Wyrach i yry operatora. domowej
32 Mikotowskie Pomoc psychologiczna ul. Krakowska 30 (32) 2264176 pn. 15:00 - 19:00 http://www.zmiana- Dla oséb
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Stowarzyszenie

Koszt potaczenia

wt. 15:00 - 18:00

doswiadczajacych

Pomocy .. 43-190 Mikotéw zgodnie z taryfg czw. — pt. mikolow.pl/ przemocy
Psychospotecznej i 15:00 - 19:00 domowei
Profilaktyki Zmiana operatora. ) ) !

Wsparcie, pomoc Panstwowa Agencja
Ogdlnopolskie psychologiczna, Rozwigzywania pn. —sob. Dla oséb
33 Pogotowie dla Ofiar informacja o Problemoéw 800 120 002 godz. 08.00-22.00 www.niebieskalinia.info doswiadczajgcych
Przemocy w Rodzinie najblizszym miejscu Alkoholowych Bezptatna infolinia ndz. i Swieta przemocy
,Niebieska linia” pomocy w problemach Al. Jerozolimskie 155 godz. 08.00-16.00 biuro@niebieskalinia.info domowej
przemocy domowej 02-326 Warszawa
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Powiatowe Centrum Zmaori?izra:::/:/ea:irzzsystz\g?i Komendzie Powiatowej (32) 326 04 30 http://mikolowskl.pl SWII?fezksZc?\i:)Zsma
. . v .J Panstwowej Strazy 798 717 178 24 godziny na dobe powiatowe-centrum- vzy g.
Zarzadzania w powiecie, ostrzeganie X . . . - Osoba poszukujaca
. . Pozarnej Koszt potfaczenia przez 7 dni w zarzadzania-kryzysowego/ . n
34 Kryzysowego i alarmowanie . . informacji na temat
w Mikotowie w sytuacji wystapienia ul. K. Prusa 7 zgodnie z taryfa tygodniu zarzadzania
Y y y ’ap 43-190 Mikotéw operatora. pczk@mikolow.starostwo.gov.p a
zagrozen | kryzysowego
Osrodek Interwencji http://www.pcpr.mikolowski.pl
Kryzysowej przy PCPR w Mikotowie z/ (32) 22 44 390 pn. 07.30 - 17.00 : Punkt‘?ZOIn.terwenc'i - Dla oséb
Powiatowym Centrum Pomoc psychologiczna, s w taziskach Gdrnych Koszt potaczenia wt. — czw. 2 . doswiadczajgcych
35 . . . . %20Kryzysowej-7m.html
Pomocy Rodzinie w wsparcie ul. Chopina 8 zgodnie z taryfg 07.30-15.30 przemocy
Mikotowie z/s w 43 — 170 taziska Goérne operatora. pt. 07.30 - 14.00 I domowej
. . oikmikolow@onet.pl
taziskach Gornych
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie- Swiadek zagrozenia
Rzgdowe Centrum . yzy /
) ) ) ) , Catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe kyzysowe kryzysowegc.)
Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Bezpieczenstwa . Osoba poszukujgca
36 . , . (22) 361 69 00 przez 7 dniw . n
Kryzysowe bezpieczenstwa Rakowiecka 2A . poczta@rcb.gov.pl informacji na temat
(22) 785700 177 tygodniu dzani
00-993 Warszawa zarzadzania
dyzurny@rcb.gov.pl kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
. (32)2241092 http:mikolow.praca.gov.pl/ Dla oséb
Powiatowy Urzad Pracy . . . . pn. —pt. .
. . wsparcie, poradnictwo ul. Chopin 8 Koszt pofaczenia poszukujgcych
37 w Mikotowie z/s w ) , - 07:30 — 15:30 .
. X zawodowe 43 - 170 taziska Gérne zgodnie z taryfa kami@praca.gov.pl pracy oraz
taziskach Gornych .
pracodawcéw

operatora.
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(32) 73811 55

(32) 738 09 76 . . Dla oséb
c | " LK ka 16 www.cis.mikolow.eu kui h
38 | Gooteczne; w Mikolowie | PO PorRdnicno | kets S 07200 - 1500 Y oracy oraz.
poteczne) w Mikolowie zawodowe B rotow Koszt potaczenia R kontakt@cis.mikolow.eu pracy oraz
zgodnie z taryfg pracodawcow
operatora.
Centrala: (32)757 33 60,
32 §57)33 o1 http://
(32) ) wupkatowice.praca.gov.pl Dla osdb
39 Wojewddzki Urzad wsparcie, poradnictwo ul. Kosciuszki 30 Sekretariat: pn. — pt. poszukujgcych
Pracy w Katowicach zawodowe 40-048 Katowice (32) 75733 15 07:30-15:30 wup@wup-katowice.pl pracy oraz
Kancelaria: pracodawcow
(32) 7573379 kawu@praca.gov.pl
19524
(z Polski) . - .
Pod wskazanym Urzad Pracy. +48 22 19524 N ot www.zielonalinia.gov.pl Mogg korzystac:
Infolinia Urzedéw Pracy numerem udzielane s3 Ciepta 20. . pn.- pt. - zarejestrowani
40 . . . . . (z zagranicy) 08.00-18.00 . ) L .
- Zielona Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok. Koszt pofaczenia biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujacy pracy
urzeddéw pracy. 2g0dnie 7 taryfa - pracodawcy
operatora.
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Lokalny Punkt Pomocy
Okregowego Osrodka Osob
Pomocy Wsparcie informacyjne, ul. Koleiowa 2 kom. 574 062 401 okrz wd»;one
41 Pokrzywdzonym w psychologiczne, ’ ) o 24 godziny na dobe $r. 09.00-13.00 P ¥ .
e 43-190 Mikotéw . . przestepstwem i
Tychach prawne i finansowe przez 7 dni w tygodniu . N
ich osoby bliskie
Punkt Pomocy w
Mikotowie
www.pokrzywdzeni.gov.pl
Wsparcie informacyjne, Linia Pomocy h_ttM . . Osoby
42 Fundusz svchologiczne . ) Pokrzvwdzonym pn.- pt. www.funduszsprawiedliwosci. pokrzywdzone
Sprawiedliwosci psy & ! Al. Ujazdowskie 11 ¥ v 08.15-16.15 ov.pl przestepstwem i

prawne i finansowe

00-567 Warszawa

(22) 23099 00

funduszsprawiedliwosci@ms.go
v.pl

ich osoby bliskie
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PRAWO KONSUMENCKIE

Powiatowy Rzecznik

Starostwo Powiatowe

(32) 3248142

http://mikolowski.pl

orady-w-

sprawach-konsumenckich/

Z porad moze
korzystac kazdy kto

° . w Mikotowie Koszt pofaczenia wt., czw. .
43 Praw Konsumentow w Prawo konsumenckie L 2wirki | Wi 4 dni . 08:00 - 15:00 ma poczucie
Mikotowie ul. cwirki TVVigury 4a zgodnie z taryfq ’ ' rzecznik@mikolowski.pl famania praw
43 — 190 Mikotéw operatora. konsumenta
Infolinia konsumencka
(prowadzona przez
UOKIK Federacje Z porad moze
Urzad Ochrony - Konsumentow) https://www.uokik.gov.pl/ korzystac kazdy kto
N Ochrona praw Pl. Powstancéw pn.- pt. .
44 Konkurencji i . 801 440 220 ma poczucie
, konsumenckich Warszawy 1 08.00 - 18.00 .
Konsumentéw 2229089 16 porady@dlakonsumentow.pl famania praw
00-950 Warszawa .
Koszt potgczenia konsumenta
zgodnie z taryfg
operatora.
PRAWA PACJENTA
Uprawnienia
ubezpieczenia . .
Narodowy Fundusz zdrowotnego: 800 190 590 pn., $r. - pt. http://www.nfz-katowice.pl Kiz;:zoisgcbzae:i:f]ta
45 Zdrowia - Oddziat w - prawa pacjenta ul. Kossutha 13 Bezptatna infolinia 08.00 - 16.00 lub zairr:teresowana
Katowicach -leczenie w kraju i poza 40-844 Katowice dziata od 8:00 do 16:00 wt. 08:00 - 16:00 kancelaria@nfz-katowice.pl . .
. . ubezpieczeniem
granicami zdrowotnym
-kolejki do swiadczen
800 190 590 .
Bezptatna infolinia Z porad moze
Biuro RPP p https://www.bpp.gov.pl korzystac kazdy kto
. . . Zapisy na porade pn.- pt. .
46 Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta ul. Miynarska 46. . ma poczucie
osobista: 08.00-20.00 . .
01-171 Warszawa . kancelaria@rpp.gov.pl famania praw
rezerwacja@rpp.gov.pl acienta
lub (22) 532 82 43 pad
Infolinia Centralna
Uprawnienia 800392 976 (*)
ubezpieczenia 22 572 60 42 (**) Kazda osoba objeta
Narodowy Fundusz . . .
zdrowotnego: . (*) potaczenia http://www.nfz.gov.pl ubezpieczeniem
47 Narodowy Fundusz - prawa pacjenta Zdrowia bezptatne pn.- pt. lub zainteresowana
Zdrowia- Centrala prawa pacj Gréjecka 186 P 08.00-16.00

-leczenie w kraju i poza
granicami
-kolejki do swiadczen

02-390 Warszawa

(**) koszt zgodnie z
taryfg operatora, kazdy
oddziat NFZ posiada
wiasng infolinie

infolinia@nfz.gov.pl

ubezpieczeniem
zdrowotnym
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Ochrona praw

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa

801 801 015

http://

WWW.niepelnosprawni.go

v.pl

Z porad mogg
korzystac osoby
niepetnosprawne,

48 Rzecznik Praw Oséb 0s6b Telefon Koszt potaczenia pn.-pt. ich rodziny oraz
Niepetnosprawnych niepetnosorawnvch (22) 461 60 00 zgodnie z taryfg 08.00-17.00 organizacje
peinosprawny KORESPONDENCIA operatora. sekretariat.bon@mrpips.gov | dziatajace na rzecz
Nowogrodzka 1/3/5 .pl 0s6b
00-513 Warszawa niepetnosprawnych
Sprawy przemocy,
. pn.- pt. relacji
B RPD g
ure 08.15-20.00. réwiesniczych,
Przemystowa 30/32 (dzwonigc po szkolnych i
Rzecznik Praw Dziecka — 00-450 Warszawa . q P . https://brpd.gov.pl . v
. . 800121 212 godzinach i w dni rodzinnych.
49 dzieciecy telefon Ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00 . P . . . .
. Bezptatna infolinia wolne mozna opisac Moze dzwonié
zaufania fax.: (22) 583 66 96. . ., rpd@brpd.gov.pl .
on.-pt problem i zostawi¢ kazdy, kto
i kontakt, a doradcy doswiadcza
.08.15-16.15.
godz.08.15-16.15 oddzwonig) problemu lub jest
Swiadkiem.
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
o Zakres informacj: (22) 560 16 00 Adresaci porad:
Zaktad Ubezpieczen - pomoc techniczna . . .
. ul. Reymonta 2 Koszt pofaczenia pn. 8.00-18.00 - ubezpieczeni
>0 spofecznych - skladkd 44-200 Rybnik zgodnie z taryf wt.- pt. 8.00-15.00 hitps://www.zus.pl/ - platnic
Oddziat w Rybniku - renty ¥ g ¥yl “PLo ’ P ¥
operatora. - lekarze
- emerytury
Klienci mogg skorzystac
z pomocy pracownikow N |
. Zakres informaciji: w Centrum Obstugi tp://WWW.2Us.pl/0-Zus .
. ’ B 22 1 / - gi- :
Centrum .Obshfg| - pomoc techniczna Telefonicznej lub (22) 560 16 O(.) kontakt/centrum-obsluei Adresac! poraq
51 Telefonicznej - sktadki odczas wizvt Koszt potgczenia pn. — pt. telefonicznej-cot- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen p_ . y'y zgodnie z taryfg 07.00 - 18.00 - ptatnicy
- renty osobistej w placéwce
Spotecznych . . operatora. - lekarze
- emerytury jak wyzej. cot@zus.pl
Nr centrali :
(22) 667 10 00.

PRAWO PRACY
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Okregowa Inspekcja

(32) 60 41 208

52 Pracy ul. Owocowa 6-6a Koszt pofaczenia pn. — pt. https://katowice.pip.gov.pl/pl
. 40-158 Katowice zgodnie z taryfg 07:30-15:30 kancelaria@katowice.pip.gov.pl
w Katowicach
operatora.
801 002 006
(dla 10tel. stacj.)
459 599 000
(dla t10el. kom.)
Gtowny Inspektorat 223918360
Centrum Poradnictwa Pracy (dia obywa}tell Ukrainy WWW.bip.pip.gov.pl
53 Paristwowe] Inspekcji Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 zatrudmsmych na
Pracy (PIP) pracy. 02-315 Warszawa. terenie RP) . kancelaria@gip.bib.gov bl
tel. 2239182 15 Koszt pofaczenia karce ara@ep.pip.pov.pl
fax. 22391 82 14 zgodnie z taryfg
operatora. Uwaga!!!
naliczane sg koszty za
czas oczekiwania na
pofaczenie.
PRAWO PODATKOWE
. i (32) 324 61 00 wwwk.sli)skie.kas.golz/.p| |/urzad-
Informacje podatkowe . n. 07:00 - 18:00 skarbowy-w-mikolowie
54 Urzad.Skarbc?wy w dot. PI!I', EIT, VAT, ul. Hubera 4 Koszt ?ofaczenla P W~ pt. ¥
Mikofowie podatki lokalne, akcyza 43-190 Mikotow zgodnie z taryfq 07:00 - 15:00 sekretariat.us.mikolow@mf.gov
etc. operatora. ol
801 055 055 (
(10 z tel. stacjonarnych. www.kis.gov.pl
Informacje podatkowe ((22) 33003 30 Z porad mote
55 Krajowa Informacja dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17, [ z t10el. komérkowych. pn.- pt. https:// skorzysta¢ kazdy
Skarbowa podatki lokalne, akcyza 43-300 Bielsko-Biata +48(22)33 00 330 07.00-18.00 poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-

etc.

( z 10tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfa

operatora

czyli-krajowa-informacja-
podatkowa

podatnik

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
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Ubezpieczenia

pn.- pt.

ospodarcze 08.00 - 18.00
52—233?8 Porady e-mail:
Biuro Rzecznika EJb) . . porady@rf.gov.pl Osoby
. p - - : .
Roecanik Fi Finansowego Soct €L Iecéi?;us . (czas oczekiwania na odpowiedz ubezpieczone
. . . . O . H H .
56 zecznix Finansowy Prawa ubezpieczonych Al. Jerozolimskie 87 2pO"eczne pn--p e-mailowg ok.2 tygodni) I'w sporze
(Ubezpieczonych) 02-001 Warszawa (22) 33373 26 11.00 - 15.00 dotvezacym
: lub (22) 333 73 27 . ube‘z’ i:cZeﬁ
Ubezpieczenia bankowe htt Sb t 0\;' I kor|1takt P
i rynku kapitatowego pn.- pt biuro@rf.gov.pl
(22)33373 25 08.00 - 16.00
INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
>7 WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
. Biuro RPO 800 .676 676. pn. 10.00 - 18.00 https://www.rpo.gov.pl M.oze zgfosic s!e
Rzecznik Praw Ochrona praw . L. Potaczenia bezptatne z kazdy, kto uwaza,
>8 Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77. tel. stacjonarnych i wt.-pt. ze jego prawa s
v v 00-090 Warszawa ’ ) v 08.00 - 16.00 biurorzecznika@brpo.gov.pl Jegop 3

komaérkowych

naruszone

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: (32) 32 48 143, e-mail: npp@mikolowski.pl

Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos$é ruchowag nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci

CZESC 1I: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2):

w komunikowaniu sie mogg otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw.
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Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktéra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

PROWADZACY

ADRESY
DYZUROW

DNI i GODZINY

SPECJALIZACIA
(o ile okreslono)

lokal dogodny dla
0s6b na wodzkach
inwalidzkich

DANE
KONTAKTOWE

WwWw

Punkt Radcow
Prawnych

Miejska Biblioteka
Publiczna w Orzesze
ul. Sw. Wawrzyrica 23
43 — 180 Orzesze

pn. 08:00 - 12:00

wt. 10:00 - 14:00

$r. 10:00 - 14:00

czw. 08:00 - 10:00

pt. 10:00 - 14:00

tak

INFORMACIE i ZAPISY:
pn. — pt.

w godz. 08:00 - 15:00

pod nr (32) 32 48 143

http://mikolowski.pl/

Punkt Adwokatéw

Dom Kultury w Gostyni
ul. Pszczynriska 366
43 - 175 Wyry

pn. 14:00 - 18:00

wt. 09:00 - 13:00

$r. 14:00 - 18:00

czw. 09:00 - 13:00

pt. 09:00 - 13:00

tak

Urzad Gminy w
Ornontowicach
ul. Zwyciestwa 26a
43 - 178 Ornontowice

pn. 08:00 - 12:00

wt. 08:00 - 12:00

$r. 13:00 - 17:00

czw. 08:00 - 12:00

pt. 08:00 - 12:00

tak

INFORMACIE i ZAPISY:
pn. — pt.

w godz. 08:00 - 15:00

pod nr (32) 3248 143

http://mikolowski.pl

Stowarzyszenie Na
Rzecz Poradnictwa
Obywatelskiego
DOGMA

Starostwo Powiatowe w
Mikotowie ul. Zwirki i
Wigury 4a

pn. 14:00 - 18:00

wt. 11:00 - 15:00

$r. 09:00 - 13:00

czw. 09:00 - 13:00

pt. 09:00 - 13:00

tak

INFORMACIJE i ZAPISY:
pn. — pt.

w godz. 08:00 — 15:00

pod nr (32) 32 48 143

http://mikolowski.pl/

NIEODPtLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Stowarzyszenie Na
Rzecz Poradnictwa
obywatelskiego
DOGMA

Powiatowy Urzad Pracy
w Mikotowie z/s
w taziskach Gornych
Ul. Chopina 8
43 — 170 taziska Goérne

pn. 09:00 - 13:00

wt. 08:00 - 12:00

$r. 08:00 - 12:00

czw. 08:00 - 12:00

pt. 08:00 - 12:00

tak

INFORMACIJE i ZAPISY:
pn. — pt.

w godz. 08:00 -15:00

pod nr (32) 3248 143

http://mikolowski.pl/
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